Vasarlasi tudnivalok
A termék kivalasztasa

A vasarlonak lehet6sége van valasztani, illetve rendelni az 4ruhaz termékei kdzil. A vasarld a kivalasztott termékre
kattintva megtekintheti annak b&vebb ismertet6jét. Vasarlasi szandéka esetén a megvésarolni kivant terméket a
.Kosarba” gomb megnyomasaval egy virtuélis kosarba helyezi. A Kosar ,Megtekintés” gombjara kattintva
megtaldlja a vasarlas sordn kosérba helyezett termékeket, valamint a szamla végdsszegét és a szallitdsi koltséget.
Itt leellen@rizhetik rendelésik helyességét, kilonds tekintettel az arakra és a mennyiségekre, melyeket igény
szerint médosithatnak, javithatnak is. A kosar automatikusan kiszamitja a rendelés végdsszegét.

A rendelés elkildése

Ha megfelel6nek tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellendrizte a végdsszeget, és ugy dontott,
hogy meg szeretné vasarolni 6ket, akkor egyszer(ien kattintson a “Pénztar” gombra. Aruhazunkban lehet6sége van
regisztracié nélkil is a vasarlasra, ezért harom lehet6ség koz6l valaszthat:

mar regisztralt vasarléként szeretne-e belépni
Uj vasarldként akar regisztralni
esetleg regisztracio nélkal akar vasarolni

Ha korabban mar vasarolt aruhazunkban, gy adja meg a korabbi regisztracidé soran megadott e-mail cimét és
jelszavat. Ha uj vasarloként szeretne regisztralni, akkor adja meg a vasarlashoz sziikséges adatait, amelyeket a
rendszer eltarol, és a legkdzelebbi vasarlas alkalméval mar csak be kell jelentkeznie. Regisztracié nélklli vasarlas
esetén adja meg szamlazasi és szallitasi cimét.

Ezt kévetéen egy Onnek megfeleld fizetési modot kell valasztania:
Fizetés banki elére utaldssal

Megrendelése leadasakor e-mailben értesitjik, hogy rendelése fliggé allapot-ba kerilt, és megkuldjik a
rendeléséhez tartoz6 szamlat. Amint megérkezik bankszamlankra az atutalt 6sszeg, rendelését aktivaljuk, és
e-mailben minden sziikséges tovabbi informaciét kézliink Onnel.

Fizetés bankkartyaval

Online aruhazunkban az alabbi bankkartyakat fogadjuk el: MasterCard, Visa Classic, Maestro, Visa Electron és
American Express kartyak. Online bankkartyas fizetés esetén a megrendelés teljesitése a sikeres fizetés utan
torténik. Online bankkartyas fizetési szolgaltatonk a BARION.

A Barion Smart Gateway fizet6kapun barki fizethet bankkartyaval, egyszeriien bankkartya adatainak megadasaval,
nem sziikséges el6zetes regisztracid. A Barion tarcaval rendelkez6 felhaszndlék azonban kényelmesebben
fizethetnek, ezért minden fizetésnél van lehet8ség regisztraciéra. A vaséarlas barmikor megszakithaté az oldalon
talalhat6 Vasarlas megszakitasa feliratra kattintva.

A Barion fizetési lehet6ségekrdl bévebb informé&cidk talalhaték a Barion honlapjan.

A fizetend8 végosszeg a megrendelés dsszesitbje és visszaigazolo levél alapjan minden kéltséget tartalmaz.
Keérjik a csomagot kézbesitéskor a kézbesitd elbtt sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken
észlelt sérllés, vagy hiany esetén kérje jegyz6konyv felvételét és ne vegye at a csomagot.

Arak

Araink a rendelés id6pontjaban érvényes listadrak, amelyeket a webaruhazban a termékek mellett talalnak. Az arak
brutté arak, az AFA-t tartalmazzak, azonban ezek az arak nem tartalmazzak a szallitasi koltséget. A szallitasi
koltség a pénztar folyamat soran a megrendelés véglegesitése elbtt, valamint a Vasarlasi feltételek kdzott is
megtalalhaté. Amennyiben a webdruhazban hiba vagy hianyosséag Iép fel a termékeknél vagy az 4raknal,
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fenntartjuk a jogot a korrekciora. llyen esetben a hiba felismerése illetve médositasa utan azonnal tajékoztatjuk a
vevlt az Uj adatokroél. A vevd ezt kbvetben még egyszer megerd@sitheti a megrendelést, vagy lehetéség van arra,
hogy barmely fél elalljon a szerz6déstdl.

A rendelések feldolgozésa

A rendelések feldolgozésa 24 6ran beliil megtorténik.

Adatbeviteli hibak javitasanak lehet6sége

Az adatbeviteli hibak javitasara a ,Megrendelés” gomb megnyomasa el6tt van lehetdsége.

Visszaigazolas

Minden rendelésrél e-mailes visszajelzést kildink. Ez azt jelenti, hogy a rendelés feladasat kdvetfen egy
automatikus e-mailt kap a rendelés beérkezésérdl .

Szallitas

A kildemények szallitasa:
Foxpost Csomagautomatéba
Foxpost hazhozszallitdssal
Packeta Csomagautomataba
MPL Csomagautomataba

DPD Express hazhozszallitdssal

torténik. A termék szallitasi médjat és idejét a webaruhaz ismerteti a pénztar folyamat soran, valamint a
visszaigazol6 e-malil is tartalmazza.

Szallitasi dijak

Szallitasi dijaink az orszag terlletén egységesek. Magyarorszagon kivili szallitast jelenleg nem vallalunk.

A széllitastdl elallas

Ha a webdruhaz a szerz8désben vallalt kbtelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatérozott aru
nem &ll rendelkezésére, koteles err6l a megrendel6t tajékoztatni. A webaruhdz nem kot szerzédést kiskortuakkal. A
megrendeld a kereskedelmi feltételek elfogadasaval nyilatkozik arrél, hogy nagykoru.

A termék visszakUldése

A terméket csak eredeti allapotaban és csomagolasaban, hianytalan mennyiségi, minéségi allapotaban vesszik
vissza.

Szerz8déskotés feltételeire vonatkozé tajékoztatas

A szerz6déskotés nyelve magyar, a megkotodtt szerz6dés irasban megkététtnek mingsul.

Elallasi jog/ Visszaszolgéltatasi garancia

A megrendel§ a szerz8déstdl 14 napon belll indokolas nélkdl elallhat. A megrendel§ az elallas jogat attdl a naptdl

kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. Az értékesité koteles a megrendel6 altal kifizetett dsszeget
haladéktalanul, de legkésébb az elallast kovetd harminc napon belll visszatériteni. A megrendeld viseli az elallasi
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jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertl6 kdltségeket. A megrendelét ezenfelll
egyéb koltség nem terheli. Az értékesit§ azonban kdvetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabol eredd
kardnak megtéritését. Ha az eldllasi jog alapjan visszaszallitott aru nincs kifogastalan, Ujra eladhaté allapotban,
akkor a megrendel6 kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru allapotanak romlasat, tonkremenését, vagy
visszaadasanak masmilyen ellehetetlentlését szdndékosan vagy hanyagsagbdl idézte eld.

Amennyiben a termékrdl felbontas soran a kézbesitést végz8 személy (postai kézbesitd, futar) jelenlétében derll
ki, hogy bizonyitottan sériilt, és a sérilés az aru atvételét megel6z6en keletkezett, a termék visszavételét, az
értékesités torlését azonnal biztositjuk. Barmilyen nemd sérulést, tartalomhidnyt a killdemény kézbesitése soran az
atadé-atvevd kozotti tényallasi jegyz6kdnyvnek kell tartalmaznia! Ut6lagos tartalomhianyért, esetleg sérilésért
felelsséget vallalni nem tudunk!

Az elallasi jog gyakorldsara vonatkozd 17/1999. Kormanyrendelet szévegét letdltheti a Nemzeti Fogyasztovedelmi
Hat6sag honlapjarol.

Tulajdonjogi kik6tés

A leszéllitott aru a vételar teljes kifizetéséig a szallité tulajdonaban marad. A téves, nem elfogadott rendelések
soran a terméket az ,Uj” tulajdonos nevén készletbe vételezzlk, és az Ujabb, sikeres értékesitést kdvetben az (j
tulajdonosanak kerdl kifizetésre az ellenérték!

Megrendelés modositasa, torlése

A 2001. évi CVIII. térvény értelmében a megrendelés leadasakor a vasarlé felé azonnal értesitést kiild az elado
webaruhaz szoftvere a rendelés felvételének tényérél. Ez az értesités nem mindsil az eladé és a vasarld kézott
létrejott szerz8désnek! Csupan jelzi a vasarlonak, hogy rendelési igényét rendszerlink regisztralta és tovabbitotta
az eladé illetékes munkatérsa felé.

Amennyiben a vasarléhoz ez 48 éran belll nem érkezik meg, akkor a vasarlé ajanlattételi kététtségei megszinnek.
Az eladd a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadija a lehetdséget a vasarlonak rendelése visszavonasara
elektronikus uton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a vasarld e-mailben és/vagy telefonon értesitést kap a
teljesités varhaté idGtartamardl, és a teljesités megkezdésének tényérdl, ezutdn mar csak a “Kapcsolat”

meniponton keresztil van lehet6ség rendelésének visszavonasara

A megrendelés utélagos médositdsara csak irdsos forméban, e-mailben kertilhet sor.
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